GUIADE
IMPLEMENTACION

ISO 14001




Esta guia proporciona un marco general para la implementacion
de 1SO 14001:2015. Se recomienda trabajar con expertos en ISO
14001 o consultores en gestion ambiental para adaptar el proceso
a las necesidades especificas de la organizacidon. Ademds, ten en
cuenta que la implementacion exitosa requiere de un compromiso
continuo de la alta direccidn y de todo el personal involucrado.

La implementacién de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA)
segun la norma ISO 14001:2015 requiere de un enfoque
estructurado y planificado.

Aqui te proporcionamos una guia referencial,
para que avances paso a Paso:
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Paso 1: Comprension de la
Norma ISO 14001

1.1 Estudio de la Norma:
Familiarizate: con los requisitos -y
principios de la norma ISO 14001:2015.

1.2 Sensibilizacion del Personal:

Realiza sesiones de sensibilizacion para
el-personal clave sobre la importancia y
beneficios de la gestidn ambiental.

Paso 2: Compromiso de
la Alta Direccion

2.1 Compromiso y Liderazgo:
Asegurate de que la alta direccidon
esté comprometida con la
implementacién  del SGA vy
proporcione liderazgo.

2.2 Definicion de Ila Politica
Ambiental:
Desarrolla una politica ambiental
que refleje el compromiso de Ia
organizacion - con la  gestidn
ambiental.
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Paso 3: Planificacion

3.1 Establecimiento de
Objetivos y Metas:
Identifica objetivos y metas
ambientales ‘coherentes con la
politica ambiental.

3.2 Identificacion de Aspectos e
Impactos Ambientales:
|dentifica los aspectos
ambientales  significativos 'y
evalla sus impactos.

Paso 4: Desarrollo del
Ambiental

4.1 Desarrollo de Documentacion:
Documenta los procedimientos,
instrucciones y registros
necesarios para el SGA.

4.2 Roles y Responsabilidades:
Define roles y responsabilidades
para la gestion ambiental.

4.3 Formacion y Concienciacion:
Proporciona formaciéon y
concienciacion al personal sobre
los aspectos - ambientales” vy
procedimientos del SGA.

3

Sistema de

www.iso14001.cl




Paso 5: Implementacion
y Operacion

5.1 - Integracion en Procesos
Operativos:

Integra la gestion ambiental en los
procesos operativos existentes.

5.2 Comunicacion Interna y
Externa:

Establece canales de comunicacion
para informar a las  partes
interesadas internas y externas
sobre la gestion ambiental.

Paso 6: Monitoreo y Medicion

6.1 Establecimiento de Indicadores
de Desempenio:

Define indicadores claves de
desempeno para evaluar el
rendimiento ambiental.

6.2 Monitoreo y Medicion:
Implementa procesos de
monitoreo y medicidon para evaluar
el cumplimiento y desempefo
ambiental.
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Paso 7: Evaluacion del

— . .

C = Cumplimiento Legal y
EJ — Otros Requisitos

D ]

M —_— 7.1 Identificacion de Requisitos
M = Legales:

Realiza un andlisis para identificar y
entender los requisitos legales vy
regulatorios aplicables.
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Paso 8: Revision por la Direccion i- ,_
'\.@\.‘ ..:-
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8.1 Revision Periddica:

La alta direccidon debe realizar
revisiones periddicas del
desempeno del SGA y considerar
oportunidades de mejora.

Paso 9: Acciones Correctivas y
Mejora Continua

9.1 Acciones Correctivas:
Implementa acciones correctivas
para abordar no conformidades vy
prevenir su.recurrencia.

9.2 Mejora Continua:

Fomenta la mejora continua del
SGA a través de la
retroalimentacion y la revisién de
procesos.
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Paso 10: Auditoria Interna

—— 10.1 Planificacion y Ejecucion de
. | Auditorias Internas:
Programa y realiza auditorias internas
para evaluar la conformidad vy
efectividad del SGA.

Paso 11: Auditoria Externa y
Certificacion

11.1 Seleccion del Organismo de Certificacion:
Elige un organismo de certificacion acreditado.

11.2 Auditoria Externa (Fase | y Fase Il):
Participa en la auditoria externa para
la certificacion.

1.3 Evaluacion y Emision del
Certificado:

El  organismo de certificacion
evaluard los resultados vy, si se
cumplen los requisitos, emitira el
certificado I1SO 14001.
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CONCLUSION

En conclusion, la- implementacion de la norma ISO 14001:2015
requiere un compromiso total de la organizacién, liderazgo de la
alta direccion y la participacion activa de todo el personal. Esta
guia proporciona un marco estructurado para seguir los pasos
necesarios, desde la comprension inicial de la norma hasta la
obtencion de la certificacion.

Es fundamental adaptar este proceso a las necesidades vy
caracteristicas especificas: de cada organizacion, buscando
siempre la mejora continua en la gestion ambiental y el
cumplimiento de los requisitos legales y regulatorios.

La certificacién ISO 14001 no solo valida el compromiso de la
empresa con el medio ambiente, sino que también impulsa la
eficiencia operativa y la reputacion empresarial en un contexto
global cada vez més orientado hacia la sostenibilidad.

SISTEMA DE GESTION MEDIO AMBIENTAL
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